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PROFISSIONAL



“CONDUTA REITERADA E
PROLONGADA, ATRAVES DE
PALAVRAS, COMPORTAMENTOS OU
ATOS, QUE EXPOE ALGUEM A
SITUACOES HUMILHANTES R
CONSTRANGEDORAS: CAUSANDO
DANOS A SUA'DIGNIDADE, SAUDE
EINTEGRIDADE.”
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CARACTERIZA

CONDUTA
REITERADA &
PROLONGADA

SITUACOES
HUMILHANTES &
CONSTRANGE-
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DANOS A
DIGNIDADE,
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ACOES
PROLONGADAS DE
UM AGRESSOR QUE

TEM COMO
OBJETIVO
DESESTABILIZAR A

VITIMA
EMOCIONALMENTE,
PODENDO LEVAR A

PROBLEMAS DE
SAUDE DE ORDEM
FISICA E PSIQUICA
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EXEMPLOS

[ = ] Criticas constantes e
depreciativas
expressar repetidamente opnides

negativas questionando a capacidade e
competéncia

[ -] Sobrecarga de tarefas
excessivas ou deixar no ocio
a Sobrecarga pode causar estresse e

desgaste, enquanto o ocio pode gerar
sensacao de inutilidade

[ - ] Ignorar a presencga

evitar contato visual, ndo dirigir-se em
conversas e reunioes, ignorar em
situacoes soclals
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[ -] Ameacas de violéncia
expressar intengdes de causar danos

| - ] Humilhagéoe
ridicualrizagao
expor a situagdes constrangedoras na

frente dos colegas, utilizar piadas
ofensivas

[ - ] Isolamento social

privar do contato com colegas e impedir
a participagao em eventos sociais

| - | Desditos

quando algo € dito e/ou combinado e de
repente o agressor age ou afirma o
Oposto, causando inseguranca e
constrangimentos
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VERTICAL VERTICAL
DESCENDENTE  ASCENDENTE HORIZONTAL

SUPERIOR
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CONSEQUENCIAS

[ - ] Problemas de saiide mental
ansiedade, depresséo, sindrome de burnout, etc.

[ = ] Isolamento e dificuldade nas
relacoes sociais

| - | Perda de autoestima e confianga
em si mesmo

| - ] Dificuldade em exercer a profissao
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[ + ] Comunicacgéo clara

estabelecer regras e protocolos claros sobre o que
constitui o assedio moral

[ + ] Canais de dentlncia

garantir o acesso a canais seguros e confidenciais
para dendncias

| + ] Apoio psicolégico

oferecer apolo por meio de aconselhamento ou
terapia

| + ] Treinamento e conscientizagao

realizar treinamentos e campanhas de
conscientizagédo sobre o assédio moral e seus
iImpactos
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| + | CULTURA

promover uma cultura
orfanizacional que
valorize o respeito, a
igualdade e a dignidade
e todos os
trabalhadores
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O assedio moral causa IDEWIEN
SIGNIFICATIVOS aos trabalhadores e a

sociedade, (601 14N0. \IBI0. a qualidade

de vida, a saude e a produtividade. A
PREVENCAO E O COMBATE ao assédio

moral sao FUNDAMENTAIS para garantir um
ambiente de trabalho saudavel, seguro e digno
para todos.
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